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21 de Diciembre de 2011

OFERTA DE EMPLEQO: CONSULTOR ITSM (3 VACANTES)

Requerimos incorporar 3 consultores conocedores de la suite BMC ITSM Remedy, con al menos 3 afios de
experiencia en el desarrollo e implantacién de BMC Remedy y sus aplicaciones ITSM.

Formacion requerida:
- Ciclo Formativo Grado Superior (rama Informética o Telecomunicaciones)
- Ingeniero Técnico o Superior en Informatica, Telecomunicaciones o similar.

Idiomas:
Inglés medio/alto requerido.

Experiencia:
Se requiere experiencia de al menos 3 afios en:
e  Suite de productos BMC REMEDY ITSM (V5.X A 7.6): Service Desk, Change Management y Asset
Management
e Proyectos de disefio, configuracion, implantacién, parametrizacion, integracion y de funcionalidad de la
Suite (BMC ITSM v 7.X)
Conocimientos de configuracion y Parametrizacion en los Médulos de la Solucion de BMC ITSM v.7.x
(Service Desk, Change Management, Asset Management CMDB, Service Level Agreements etc ).

Se valoraré:
e Experiencia laboral en Partner de BMC Software
e Experiencia en proyectos de BMC Software
e Estar en posesion de certificaciones en tecnologia BMC Software

Se ofrece:
e Jornada completa
e  Contrato Indefinido
e Remuneracién segun experiencia
e Tarjetas de comida
e Cursos de formacioén a cargo de la empresa
e Buen ambiente de trabajo
e Posibilidades de proyeccion en la empresa

Localizacion:
Sujeto a proyecto

Incorporacion:
Inmediata

Interesados, enviad vuestros CV a contacto@itconcepts.es, indicando la persona que os ha informado de esta
oferta.
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